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Secretaria de Educacién Publica

SISTEMA DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

CONVOCATORIA PARA DOCUMENTAR LOS PROCESOS DE EVALUACION Y LOS
RESULTADOS EN LA MEJORA CONTINUA EN LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION
SUPERIOR 2026

La Subsecretaria de Educacion Superior (SES), con base en lo establecido en el Articulo
47, Fracc. VI de la Ley General de Educacién Superior (LGES) y en el Acuerdo nimero
03/07/23 por el que se delegan a la persona Titular de la Subsecretaria de Educacion
Superior las facultades para supervisar el SEAES y para coordinar las acciones para su
implementacion; y de acuerdo a lo previsto en los Lineamientos que establecen el
Sistema de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (SEAES) y regulan su
integracion, operacién y articulacion, en los Lineamientos de Operacion del Comité
Técnico del SEAES, y en el Marco General del SEAES, todos ellos aprobados por el
CONACES:

CONVOCA

A las Instituciones de Educacién de Superior (IES) a analizar y compartir en forma
sistematica e integral sus procesos de evaluacion y los resultados en la mejora
continua, al tenor de las siguientes:

BASES

DE LOS REQUISITOS:

1. Podran participar todas las IES que forman parte del Sistema Nacional del
Educacion Superior (SNES) publicas o particulares, segun se definen en el
Articulo 6 de la LGES y conforme a lo dispuesto en la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos y la Ley General de Educacién Superior.

2. Las IES a las que la ley otorga autonomia participaran en el marco de sus
respectivas leyes organicas, la normatividad que deriva de éstasy en lo que
resulte compatible con los Lineamientos del SEAES, con el Marco General
del SEAES y con esta convocatoria.

3. Las IES documentaran en forma sistematica e integral los procesos de
evaluacion y los avances en la mejora continua, en los primeros cinco
ambitos sefalados en el Lineamiento Vigésimo de los Lineamientos que
establecen el SEAES y regulan su integracién, operacién y articulacion,
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conforme a los mecanismos que establece el Marco General del SEAES.
Ademas de los criterios transversales del SEAES, tendra como referentes la
propia mision institucional, su normativa, asi como sus planes de desarrollo
y programas.

Los ambitos que incluyen los ejercicios de evaluacion institucional son:
I. Laformacion profesional de los estudiantes;
II. la profesionalizacion de la docencia;
III. los programas educativos de técnico superior universitario y
licenciatura;
IV. los programas de investigacion y posgrado;
V. las instituciones de educacién superior;

Los criterios orientadores transversales del SEAES son:
I. Compromiso con la responsabilidad social;
II. equidad social y de género;
III. inclusién;
IV. excelencia;
V. vanguardia;
VL. innovacién social;
VIIL.interculturalidad.

4. Las IES que participan en esta convocatoria deberan contar con programas
educativos en cualquiera de los niveles previstos en el Articulo 11 de la LGES.
Estos deberan encontrarse activos y vigentes de acuerdo a la propia
normativa institucional y, en el caso de instituciones particulares, deberan
contar con el Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios (RVOE) que
otorga la SEP o en su caso deberan acreditar que cuentan con RVOE estatal
0 se encuentran incorporadas a alguna Universidad Autébnoma cuyo
programa se encuentre debidamente registrado.

DEL PROCEDIMIENTO:

5. La presente convocatoria se publicara en el sitio web de la Secretaria de
Educacion Publica, y se difundird en redes sociales de la Subsecretaria de
Educacion Superior y de la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacién Superior (ANUIES) en su caracter de
Secretariado Técnico Conjunto del CONACES.

a) Las instituciones de educacién superior interesadas en participar
deberan enviar un oficio de participacién, firmado por la maxima
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autoridad o por su representante legal al correo electrénico
ce.seaes@nube.sep.gob.mx en el que se manifieste su decisién de
participar en la presente convocatoria, de acuerdo con sus términos
y con lo establecido en el Marco General del SEAES.

Se deberd anexar una ficha técnica con informacién general sobre la
institucion asi como los datos de contacto de las autoridades
institucionales. Esta ficha esta disponible en el repositorio del SEAES.

6. La Coordinacién Ejecutiva del SEAES establecera comunicaciéon por correo
electronico con la institucion para informarle sobre las modalidades de
acompafiamiento, asesoria y apoyo que tendra a su disposicién, sobre el
Programa de Acompafamiento y Formacion Continua para la Evaluacién
(PAFCE) 2026-2027 y sobre el Anexo Técnico del Registro de Pares para la
Evaluacién Diagnéstica y Formativa (REPEV) 2026. Asi mismo, proporcionara
informacién sobre procedimientos especificos, materiales educativos,
formularios y demas apoyos que se tendran a disposicion de las IES.

7. Las IES participantes formularan un reporte que incluira:

1.

2.

3.

La identificacién de los procesos de evaluaciéon y mejora continua en
cada uno de los cinco ambitos mencionados.

Analisis del grado de sistematicidad, participacion, integralidad y
énfasis formativo y diagndstico de cada uno de ellos.

Analisis de los resultados y las metas de mejora continua en cada uno
de los ambitos y en funcion de los referentes mencionados en el
punto 3 de esta convocatoria, conforme a lo establecido en el Marco
General del SEAES asi como en el Anexo Técnico de esta convocatoria.
En dicho analisis se debera revisar el papel que a su vez tienen los
siguientes elementos en todos los ambitos y criterios transversales
del SEAES:

e El contexto, incluyendo las problematicas, necesidades y desafios
gue se atienden; los cambios en los paradigmas y campos del
conocimiento; asi como visiones de futuro que aspira a construir.

e La misidn institucional, los objetivos estratégicos (de la docencia,
investigacién, vinculacién y gestién), los modelos (educativo,
académico, organizacional, etc.) y la normativa que incide en los
ambitos de evaluacion y mejora continua.

e Las condiciones de operacidn, las acciones realizadas, asi como
los procesos de seguimiento, acompafiamiento y apoyo.
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10.

11.

12.
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e Los resultados, logros, e impactos, en funcion de los puntos
anteriores, asi como de los objetivos y metas establecidas.

El Anexo Técnico de esta convocatoria establece los componentes minimos
del reporte mencionado, con base en el Marco General del SEAES, asi como
las especificaciones para su entrega.

Los enfoques y metodologias que utilicen las instituciones obedeceran a sus
propios modelos y marcos de referencia. Se espera que las instituciones
compartan los ejercicios critico-reflexivos de los procesos de evaluacion,
analicen sus propios indicadores, integren los indicadores basicos del SEAES
y documenten buenas practicas. Podran incluir procesos y criterios de
instancias externas, si su propio modelo asi lo tiene previsto, para
enriquecer sus perspectivas en concordancia con los ambitos y criterios
orientadores del SEAES.

Una vez concluido, las instituciones de educacién superior enviaran el
reporte de autoevaluacion a la Coordinacion Ejecutiva del SEAES al correo
electronico ce.seaes@nube.sep.gob.mx, acompafiado de un oficio de
presentacion suscrito por la maxima autoridad institucional.

La Coordinacién Ejecutiva del SEAES proporcionara a las instituciones una
retroalimentacion sobre los reportes recibidos, que tendra como propdésito
contribuir al enriquecimiento de los enfoques, procesos y resultados de la
autoevaluacién y la mejora continua en los ambitos y criterios transversales
establecidos por el SEAES. El proceso de analisis se apoyara en el trabajo
participativo y horizontal de equipos de pares del REPEV integrados por la
Coordinacién Ejecutiva del SEAES en los términos estipulados en el Anexo
Técnico del REPEV.

Para mantener procesos altamente participativos y horizontales de apoyo
en el analisis y retroalimentacién de los reportes institucionales, la
Coordinacioén Ejecutiva del SEAES, a través de la Direccidon del SEAES:

e Solicitard a las instituciones participantes en la convocatoria, la
propuesta de al menos tres docentes adscritos a la institucién para
participar en el REPEV, conforme lo sefiala su Anexo Técnico.

e Invitara a las instituciones de educacion superior en general, a las
autoridades educativas, a las COEPES o equivalentes, asi como a las
organizaciones e instancias de evaluacién externay acreditacion que
se encuentran en proceso de articulacion con el SEAES, a la
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presentacion de propuestas de personas que se consideren idéneas
conforme a lo dispuesto por el Anexo Técnico del REPEV.

13. Una vez recibidas las retroalimentaciones, las instituciones podran hacer
llegar a la Coordinacidon Ejecutiva sus comentarios y reflexiones, para
integrarse a la version final del documento correspondiente.

14. Para concluir el proceso, las instituciones de educacion superior colocaran
los resultados de los procesos de evaluacion disponibles a consulta en sus
sitios web y compartirdn la direccion correspondiente a través de un
mensaje de correo electrénico a la Coordinacion Ejecutiva del SEAES. Seran
con fines diagndsticos para contribuir al proceso de mejora continua de la
educacion y no tendran caracter punitivo, conforme a lo establecido en el
Articulo 60 de la LGES. Estos resultados quedan a consideracion de la
institucion, y pueden incluir la sintesis de los aprendizajes y hallazgos de
todo el proceso en los ambitos y criterios transversales del SEAES; las metas
qgue se formularon para la mejora continua integral; y los principales
indicadores cuantitativos y cualitativos que sustentan lo anterior; entre
otros aspectos.

15.La Coordinacion Ejecutiva del SEAES entregara a las instituciones
participantes que hayan concluido el proceso, un oficio de agradecimiento
por su participacion en esta convocatoria.

16. La Coordinacion Ejecutiva del SEAES difundira los resultados generales del
proceso, sin referirse expresamente a instituciones en particular. Sera con
fines diagndsticos estrictamente con el objetivo de la mejora y sin
propdsitos punitivos, en apego a lo establecido en la LGES.

DEL CALENDARIO:

Actividad Fechas limite y periodos
Publicacion de Convocatoria de Autoevaluacién Viernes 29 de mayo de 2026
2026 y su Anexo Técnico.

Recepcidn de oficios de participacién de las IES. Viernes 29 de mayo a viernes 26

de junio de 2026.

Respuesta por parte de la Coordinacion Ejecutiva | Lunes 29 de junio a viernes 10 de

del SEAES. julio de 2026.
Recepcion de propuestas de nuevos(as) pares Viernes 29 de mayo a viernes 25
para el REPEV. de septiembre de 2026.
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Actividad

Fechas limite y periodos

Programa de Acompafiamiento y Formacién
Continua para la Evaluacion

Junio de 2026 a enero de 2027.

Recepcidn de los reportes de autoevaluacion de
las IES.

Viernes 27 de noviembre de
2026.

Proceso de retroalimentacion de los reportes de
las instituciones a cargo de pares del REPEV.

Lunes 11 de enero a viernes 5 de
marzo de 2027.

Envio de retroalimentaciones a las IES.

Lunes 12 a viernes 23 de abril de

2027.

Fecha limite para la recepcion de respuestas de
las IES a la retroalimentacion.

Lunes 24 de mayo de 2027.

Recepcién de direccion web de publicacion de
resultados por parte de las IES

Lunes 24 de mayo de 2027.

Difusion de resultados.

Junio a diciembre de 2027.

CONSIDERACIONES GENERALES

Los asuntos no previstos en la presente convocatoria, serdn resueltos por la
Coordinacién Ejecutiva del SEAES.

Con base en el Acuerdo nimero 03/07/23 por el que se delegan a la persona Titular de
la Subsecretaria de Educacién Superior las facultades para supervisar el SEAES y para
coordinar las acciones para su instrumentacion, en todo el proceso de la presente
convocatoria la Coordinacién Ejecutiva del SEAES sera auxiliada por la Direccién del
SEAES de la Subsecretaria de Educacién Superior.

La informacion de caracter personal sera protegida de conformidad con lo dispuesto
en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados,
y demas normativa aplicable en materia de transparencia y proteccién de datos
personales.
Ciudad de México, a 29 de mayo de 2026.

ATENTAMENTE

COORDINACION EJECUTIVA DEL SEAES
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Anexo Técnico
de la Convocatoria 2026 del SEAES para documentar los procesos de evaluacién
y los resultados en la mejora continua de las instituciones de educacién
superior

1. OBJETIVO

Las instituciones de educacion superior (IES)' que participan en la convocatoria
emitida por la Coordinacion Ejecutiva del Sistema de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacion Superior (SEAES) para documentar los procesos de evaluaciéon y sus
resultados en la mejora continua, deberan formular un reporte cuyas especificaciones
técnicas se puntualizan en este documento, acompafadas de algunas sugerencias
para su integracién. Con ello se busca contribuir al rigor metodolégicoy a la aplicacion
de los principios de objetividad, imparcialidad, replicabilidad, transparencia y sentido
ético establecidos en la Ley General de Educacién Superior (LGES) y en los
Lineamientos que establecen el Sistema de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion
Superior y regulan su integracion, operacion y articulaciéon (Lineamientos del SEAES,
de aqui en adelante); al tiempo que se ofrece un marco amplio y flexible para la
participacion de las IES del Sistema Nacional de Educacién Superior (SNES),
considerando la diversidad de sus caracteristicas normativas y contextuales.

Para el idéneo aprovechamiento de este anexo es condicién previa que exista
familiaridad con los planteamientos del Marco General del SEAES (CONACES, 2023)
donde se establecen las bases para el funcionamiento organico del SEAES, se explican
los ciclos y fases de la evaluacidon y mejora continua, y se retoman los planteamientos
de la Politica Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacién Superior (PNEAES)
respecto a la resignificacion de la evaluacion, el papel de la mejora continua, asi como
la importancia de la integralidad, la articulacion y la transversalidad del SEAES.

Ademas, el Marco General también ofrece:

e Conceptualizaciones basicas sobre cada uno de los ambitos y criterios
transversales del SEAES.

e Explicaciones sobre los principales elementos que componen cada ambito y los
referentes que pueden ser pertinentes para la evaluacién y la mejora continua.

e Preguntas guia y orientaciones sobre indicadores cualitativos y cuantitativos
para cada uno de los criterios transversales del SEAES.

T Los acrénimos utilizados en este documento se definen en el Marco General del SEAES.
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2. CONSIDERACIONES GENERALES

De acuerdo con los Lineamientos del SEAES, el Marco General y la Convocatoria 2026,
el reporte debera documentar los procesos de evaluacion y los resultados en la mejora
continua. Esto incluye:

e Identificar las estructuras, estrategias y mecanismos de evaluacién y mejora
continua.

e Analizar su funcionamiento sistematico, integral, participativo y con énfasis en
la evaluaciéon formativa y diagnostica.

e Analizar los resultados y metas de mejora continua de los ambitos del SEAES,
en funcién de los criterios transversales y los que deriven de la mision
institucional, incluyendo su contexto, sus aspiraciones, sus realizaciones, sus
logros y sus impactos.

El contenido del reporte institucional debe incluir los procesos y resultados de
evaluacion, asi como las metas de mejora, en los cinco ambitos previstos en el Marco
General del SEAES:

I. Laformacion profesional de los estudiantes;

II. la profesionalizacién de la docencia;

III. los programas educativos de TSU y licenciatura;

IV. los programas de investigacion y posgrado;

V. lainstitucion de educacion superior (funciones académicas y de gestion).

En forma transversal, los criterios que orientan la transformacién institucional en
dichos ambitos son:

I. Compromiso con la responsabilidad social;
II. equidad social y de género;

III. inclusion;

IV. excelencia;

V. vanguardia;

VI. innovacién social;

VIL.interculturalidad.

También se indica expresamente que los enfoques y metodologias que utilicen las
instituciones obedeceran a sus propios modelos y marcos de referencia. Tendran
como referentes la propia misidn institucional, su normativa, asi como sus planes de
desarrollo y programas, entre otros. Se espera que las instituciones documenten
buenas practicas, procesen indicadores e integren las experiencias de sus propios
espacios de participacion y de los procesos critico-reflexivos que estos generan.
Podran incluir procesos y criterios de entidades externas, si su propio modelo asi lo
tiene previsto, considerando su concordancia con los principios, ambitos, criterios y
orientaciones definidas en la PNEAES.
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El reporte institucional tiene como propdsito desarrollar un analisis que trascienda un
enfoque descriptivo, para formular un analisis critico, argumentado y profundo. Se
entiende por analisis critico aquel que reflexiona sobre los procesos e interpreta los
resultados en relacién con los referentes institucionales y de los criterios transversales
del SEAES, valorando su alcance, sus limites y su significado en términos de avance, y
evitando su presentacion como logros en si mismos. Asimismo, implica
problematizarlos a partir de la identificacion de tensiones, brechas o dificultades, asi
como de las condiciones en las que operan y sus efectos en la institucién. De esta
manera, mediante una argumentacién clara, el analisis contribuye a construir una
lectura reflexiva que permita reconocer tanto los avances como los desafios, y orientar
la toma de decisiones para la mejora continua. Este tipo de analisis implica, ademas,
reconocer las especificidades de los ambitos y de los referentes; establecer relaciones
entre procesos, resultados, metas e indicadores; interpretar la informacion disponible
en funcion del contexto institucional y los criterios del SEAES; y construir explicaciones
gue permitan comprender tanto los logros como los desafios, orientando la toma de
decisiones para la mejora continua.

Las instituciones que participaron en la Convocatoria de Autoevaluacion Institucional
2023 (CAI 2023) desarrollan en este ejercicio un segundo ciclo de autoevaluacién
institucional, en el que se establecen énfasis orientados a una mayor profundidad en
el analisis de los procesos de evaluacién y mejora continua. Se habla de énfasis porque
el punto de partida de este ejercicio es el reporte presentado hace tres afios, que
funciona como linea base para cada institucidon y que presenta condiciones y niveles
de desarrollo distintos entre instituciones. En ese sentido, los énfasis no expresan
orientaciones homogéneas para todos los reportes, sino que se espera que cada
institucion los interprete a la luz de los avances logrados de 2023 a la fecha.

Los énfasis mencionados se refieren concretamente a fortalecer la argumentacién, la
construccion de analisis criticos y la interpretacion de la informacion disponible,
particularmente en lo relativo a los ambitos y a los criterios transversales del SEAES.
Asimismo, se espera que las instituciones recuperen los aprendizajes derivados de su
ejercicio previo, identificando continuidades, ajustes y cambios en sus procesos y
resultados, asi como en la forma en que estos contribuyen a la mejora continua y al
horizonte de transformacién de la educacién superior. Mas adelante, en cada seccién
de este documento, se incluirdn otras consideraciones especificas sobre estos énfasis.

3. COMPONENTES DEL REPORTE INSTITUCIONAL

Los siguientes componentes del reporte no constituyen una estructura rigida ni un
indice obligatorio para el reporte, ni deben asumirse como un cuestionario o un
instrumento para recabar informacion dentro de la institucidén. Ante la diversidad de
formas de organizacién de las IES, cada institucién podra optar por la organizacién de
reporte que mejor se adapte a su contexto cuidando de incluir los siguientes
componentes.
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3.1. Identificacién de los procesos de evaluacion y mejora continua

El Marco General del SEAES define que una primera tarea a realizar es la identificacion
de los procesos de autoevaluacién y mejora continua en las diferentes areas de la
institucion, abarcando todos los ambitos del SEAES. Este analisis incluye las
estructuras, las estrategias y los mecanismos? de evaluacién:

e Las estructuras son elementos normativos o entidades de la propia
organizaciéon interna de la institucion, que enmarcan y sustentan las
estrategias y los mecanismos de evaluacién y mejora continua.

e Las estrategias son conjuntos articulados de mecanismos de evaluacién y
mejora continua, derivados de los planes institucionales y programas de
trabajo.

e Los mecanismos son procedimientos, instrumentos, metodologias, sistemas
de informacién, responsabilidades y demas arreglos especificos que se
requieren para llevar a cabo la evaluacion y la mejora continua.

Pueden existir procesos que incluyan estructuras consolidadas, asi como estrategias
claramente definidas y desplegadas en forma activa a través de una diversidad de
mecanismos; pero también pueden existir procesos que consistan en mecanismos
especificos que no se articulan dentro de estrategias o que no cuenten con estructuras
formales.

El Marco General del SEAES prevé la coexistencia de diversos procesos de evaluacion
interna y externa, desde el ambito institucional hasta el de la formacion profesional.
En el primer caso, puede encontrarse el trabajo de comisiones o cuerpos colegiados
que estan a cargo de valorar el avance de los programas educativos en funcién de
metas especificas. En el sequndo, se encuentran las acreditaciones o certificaciones
que llevan a cabo instancias de evaluacion externa y que cobran sentido en la medida
gue contribuyen a la mejora continua en forma congruente con los propios referentes
de la IES, asi como con los del SEAES.

En este primer componente, se espera contar con:

e Un mapeo de los procesos de evaluacién y mejora continua en la institucion.

e Una caracterizacién de la forma en que operan los ciclos de evaluacién, por
ejemplo, la recopilacién de informacion, las metodologias e instrumentos
utilizados, los referentes que dan sentido a la evaluacion, la forma en que se
generan e interpretan los resultados, asi como su articulacion con la toma de
decisiones, las metas de mejora, su ejecucién y, con todo ello, la continuidad
del ciclo de evaluacién que contribuye a la transformacion institucional.

2 De aqui en adelante se utilizara el término “procesos” para referir tanto a estructuras como
estrategias y mecanismos.
6
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e Un diagndstico de las brechas o ausencias mas relevantes en dichos procesos,
en funcién de los elementos que constituyen cada uno de los ambitos del
SEAES.

Integrados con lo anterior y como parte de los énfasis descritos para las instituciones
gue participaron en la CAI 2023, se considera que en este primer componente los
reportes podrian incluir uno o varios de los siguientes puntos, de acuerdo con cada
contexto:

e Larecuperacion de los aprendizajes derivados del ejercicio de 2023, reflejados
en cambios con respecto al diagnostico de aquel momento o en la realizacion
de las metas de mejora planteadas entonces, por ejemplo, la incorporacion de
nuevos procesos o la actualizacién de otros. Esto incluye el andlisis de las
condiciones institucionales que favorecen o impiden los cambios
mencionados.

e Una mayor precision en el mapeo de los procesos de evaluacién y mejora
continua, evitando listados generales y estableciendo con mayor claridad su
relacion con los ambitos y sus elementos, asi como su tipologia (estructuras,
estrategias, mecanismos).

e Una caracterizacion mas detallada de la forma en que operan los ciclos de
evaluacion ya mencionados.

e Un diagnéstico mas profundo de tensiones, desarticulaciones o vacios en la
operaciéon de dichos procesos, como base para un diagndstico mas preciso de
sus alcances y limitaciones.

3.2. Andlisis del funcionamiento de los procesos de evaluacion y mejora continua

El segundo componente del reporte consiste en la reflexion critica, argumentada y
profunda sobre la forma como funcionan los procesos de evaluacién y mejora
continua previamente identificados, en funcion de las cuatro caracteristicas definidas
por el Marco General:

e Sobre su sistematicidad:
¢En qué medida operan como parte del trabajo cotidiano de la institucion,
integrados a las funciones y actividades previstas de los responsables, como
parte de calendarios y programas de trabajo definidos? ¢Existen
especificaciones técnicas, manuales, sistemas informaticos y demas
instrumentos que faciliten el trabajo de todos los usuarios al mismo tiempo
que cuiden la confiabilidad de la informacion y de los procesos?

e Sobre su integralidad:
¢Qué grado de coordinacién, armonia y complementariedad existe entre
todos ellos? ;Se apoyan entre siy permiten sumar esfuerzos? ;Los hallazgos
y propuestas se analizan en forma conjunta y acoplada, por ejemplo, en sus
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efectos 0 causas sistémicas? (En qué puntos existe aislamiento,
fragmentacion, duplicidad, falta de coordinacién, por ejemplo?

e Sobre su énfasis formativo y diagnéstico:

¢Qué tipo de evaluaciones se llevan a cabo en dichos procesos, por ejemplo:
diagnésticas, formativas, sumativas, internas y/o externas? ;Cudles
prevalecen en diferentes niveles de toma de decisiones y formas de
organizacion? ;Son suficientes los enfoques diagndsticos y formativos? ;Estos
realmente alimentan la toma de decisiones para una mejora dirigida al
cambio y a la transformacion? ;La evaluacion formativa trasciende el
seguimiento de metas para propiciar la deliberacion colectiva sobre las
propias practicas, favorecer los acuerdos y consensos y estimular la capacidad
de agencia de los actores educativos? ;Por qué?

e Sobre su caracter participativo:
¢Qué actores sociales internos de la IES y externos se involucran en ellos? ;Se
propicia el trabajo en equipo, la comunicacién horizontal, el dialogo, la
colaboracion, la negociacidn, la resolucion de conflictos y la cultura de paz?
¢Son suficientes? ¢Estan representadas todas las voces interesadas y
afectadas por las decisiones que se toman?

En este sequndo componente es fundamental centrar la atencion en el andlisis critico,
fundamentado y profundo del funcionamiento de los procesos de evaluacién y mejora
continua. No se trata aqui de transcribir la normativa institucional ni de describir
manuales de procedimientos, sino de examinar como operan dichos procesos en la
practica, cuales son sus alcances y sus limites, como se articulan entre siy qué efectos
producen en la institucion, incorporando la identificacion de tensiones,
desarticulaciones o vacios que permitan comprender sus condiciones reales de
operacion.

Integrados con lo anterior y como parte de los énfasis descritos para las instituciones
qgue participaron en la CAI 2023, se considera que en este sequndo componente los
reportes podrian incluir uno o varios de los siguientes puntos, de acuerdo con cada
contexto:

e Larecuperacion de los aprendizajes derivados del ejercicio de 2023, reflejados
en cambios con respecto al diagndstico de aquel momento o en el avance en
las metas de mejora planteadas entonces para fortalecer dichas caracteristicas.
Esto incluye el analisis de las condiciones que favorecen o impiden los cambios
mencionados.

e Un avance en la profundidad del analisis critico, que permita pasar de la
descripcion de las caracteristicas a la comprension de su funcionamiento, sus
alcances y sus limites en la operacion institucional.
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e Laincorporacion explicita de tensiones, desarticulaciones o contradicciones en
dichas caracteristicas, como parte de una lectura que permita comprender las
condiciones reales en las que operan los procesos.

e La articulacién del analisis entre las distintas caracteristicas, mostrando cémo
la sistematicidad, la integralidad, el énfasis formativo y diagnoéstico y el
caracter participativo se relacionan entre si en la practica, y no como
dimensiones aisladas.

3.3. Analisis de los resultados y metas de mejora continua en funcién de los
criterios transversales

En este tercer componente sera necesario reflexionar sobre los beneficios que ha
tenido para la institucién contar con dichos procesos de evaluacién y mejora continua.
Ahora se trata de ir mas alla de su identificaciéon y funcionamiento, para avanzar en el
analisis critico, argumentado y profundo, de coémo dichos procesos integran los
criterios transversales del SEAES y los que emanan de la propia mision institucional,
para dar significado a los resultados y metas de mejora.

La Figura 1, adaptada del Marco General, muestra como la evaluacion procede
comparando dichos elementos entre si; mientras que la mejora continua se enfoca a
la toma de decisiones para acercar los logros a las aspiraciones. Para su analisis, es
necesario tomar en cuenta que cada uno de ellos adquiere diferentes especificidades,
segun el ambito de que se trate. El Cuadro 1 sintetiza los que plantea el Marco General.

Figura 1: Resignificacién de la evaluacion y la mejora continua integral
en el Marco General del SEAES

Conjunto de estructuras, politicas, estrategias y mecanismos
de toma de decisiones que operan como un sistema que busca que los logros y las realizaciones
se acerquen cada vez mas a las expectativas en todos los &mbitos institucionales,
en funcién de los desafios del contexto y los impactos de la institucién, subsistema o sistema.

Mejora continua integral
I, fret PR e
L Decisiones +——— Decisiones Decisiones +———— Decisiones

Vil Vil Vil vl

Desafios
comparacion N comparacion . . comparacion (umpara(ic'm
l—- Expectativas +———» Realizaciones «+————————— Logros -—l
t . $
Contexto LUITI[)drdLI-U:l ln’]PaC‘tOS.d'e
dela Evaluacion la institucién
Pl . . . o sistema
lzsst'lsttl::r:?an Proceso que permite comparar y establecer la distancia entre los logros,
| . . P Y M
' resultados, aspiraciones, objetivos y metas de la educacion superior. I
comparacion

| Compromiso con la responsabilidad social | Equidad social y de género | Inclusién |
| Excelencia | Vanguardia | Innovacién social | Interculturalidad |

Con base en: CONACES (2023). Marco General del Sistema de Evaluacién y Acreditacién de la Educacién Superior.
Disponible en: https://educacionsuperior.sep.gob.mx/sites/default/files/2025-01/marco_gral SEAES.pdf
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El ejercicio que se convoca a realizar consiste en recuperar, documentar y analizar:

Los resultados, es decir, los logros, impactos y desafios significativos que se
derivan de la comparacién entre los elementos y ambitos que pueden verse en
el Cuadro 1, y a partir de ellos,

las metas de mejora que guian las decisiones en cada ambito, orientadas por
el horizonte de transformacion institucional.

Para el andlisis de este tercer componente, es necesario considerar los siguientes
aspectos:

Interpretacion de los indicadores cualitativos y cuantitativos. Los procesos de
evaluacion y mejora continua generan informacién derivada de las
manifestaciones observables de los logros, impactos y desafios. Estas se
expresan en indicadores de caracter cualitativo y cuantitativo, que son
fundamentales como insumo para la autoevaluacién. Se espera que el analisis
de este tercer componente del reporte se base en su interpretacion a la luz de
los referentes de la evaluacion, de tal forma que permita ir mas alla de su sola
presentacion descriptiva.

Integracion de indicadores institucionales y del SEAES. En el analisis a realizar, es
necesario integrar tanto los indicadores presentados en el Anexo 1 como los
basicos del SEAES del Anexo 2. Los primeros generalmente derivan de los
propios instrumentos de planeacion en cada ambito y permiten comprender
los procesos, resultados y metas en funcion de la misién y del contexto
institucional. Los segundos constituyen un apoyo para propiciar la reflexion
critica sobre los resultados, situarlos en relacién con los criterios transversales
y los ambitos del SEAES.

Argumentacion con base en los referentes de la evaluacion. En este tercer
componente, los referentes de la evaluacidon adquieren un papel central, ya que
permiten interpretar el significado de los indicadores mencionados y orientar
la definicion de las metas de mejora continua. Es decir, no se trata Unicamente
de enunciar ciertas acciones o indicadores como logros o desafios, ni de
enumerar un conjunto de metas de mejora, sino de argumentar qué significan
a la luz de dichos referentes. Gracias a esta argumentacién, es posible
comprender su alcance y sus limites, asi como su sentido en términos de
avance, qué problematicas hacen visibles, qué brechas revelan (entre
unidades, entre programas educativos, entre docentes, por ejemplo), qué
tensiones ponen de manifiesto y codmo contribuyen a la transformacion
institucional. El Marco General del SEAES establece cudles son dichos
referentes, dependiendo del ambito de que se trate.
o Primeramente, se encuentran los referentes generales, tales como la
normativa federal y estatal, los planes de desarrollo existentes en cada
uno de dichos niveles, asi como el Programa Sectorial de Educacién
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2025-2030 y el Programa Nacional de Educacion Superior 2026-2030,
entre otros.

o En congruencia con los anteriores, estan los referentes especificos de
los procesos de autoevaluacion, tales como los criterios de la propia
institucion y los criterios transversales del SEAES, entre otros.

e Problematizacidn con base en el enfoque critico de los criterios transversales del
SEAES: Se espera que los criterios transversales se asuman como referentes de
la autoevaluacion en todos los ambitos, y no como temas para clasificar
acciones realizadas o para formular listados de aspectos a cubrir. El Marco
General no plantea estos criterios transversales como categorias, es decir, no
son referentes fijos o incuestionables, sino perspectivas abiertas que pueden
ser revisadas, tensionadas y resignificadas a partir de la propia experiencia,
mision y contexto institucional. Su funcién es orientar la reflexién para
contribuir a profundizar en cada ambito, a problematizar la realidad y a
interpelar los supuestos desde los cuales se organizan los procesos
institucionales. En este sentido, suponen revisar criticamente las formas en que
la institucion reproduce o transforma condiciones sociales, culturales,
econdmicas y politicas en su contexto.

e Definicion de metas de mejora continua. Las metas de mejora continua dan
continuidad al ciclo de evaluacion al vincular los hallazgos con acciones futuras
y con el horizonte de transformacién institucional. Se espera que se presenten
articuladas con el analisis de los resultados y no como listados de acciones
aisladas y fragmentadas, ni como intenciones generales. En este sentido,
orientan las decisiones, establecen prioridades claras y definen hacia donde se
dirigen los procesos de mejora en cada ambito del SEAES, a partir de los
desafios identificados en la autoevaluacién y las posibilidades reales de
actuacion.

En conjunto, el analisis critico, argumentado y profundo de este componente supone
integrar la interpretacion de los indicadores con los referentes de la evaluacién y, en
particular, con el enfoque critico de los criterios transversales del SEAES, de tal forma
que permita comprender el sentido de los resultados mas alla de su descripcién, en
cada uno de los ambitos. A partir de ello, se definen metas que forman parte de un
proceso continuo que las vincula con los hallazgos de la evaluacion y el horizonte de
transformacién institucional, evitando su fragmentacion y reforzando su sentido
dentro de los procesos de mejora.

Integrados con lo anterior y como parte de los énfasis descritos para las instituciones
gue participaron en la CAI 2023, se considera que en este tercer componente los
reportes podrian incluir uno o varios de los siguientes puntos, de acuerdo con cada
contexto:

11
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e Larecuperacion de los aprendizajes derivados del ejercicio de 2023, reflejados
en cambios con respecto a los resultados identificados en aquel momento o en
el avance en las metas de mejora planteadas entonces, asi como en la forma
en que estos han sido interpretados y utilizados para orientar decisiones
posteriores. Esto incluye el analisis de las condiciones que favorecen o impiden
los cambios mencionados, en cada uno de los ambitos del SEAES.

e Una mayor profundizacién en el enfoque critico de los criterios transversales
como referentes para interpretar los resultados y orientar las metas de mejora
hacia el cambio y la transformacion institucional, identificando qué aspectos
hacen visibles, qué tensiones revelan y qué tipo de decisiones contribuyen a
sustentar.

e La incorporacion de anexos de buenas practicas de evaluacién y mejora
continua en los términos que se solicitan mas adelante, de tal forma que sirvan
como complemento y sustento del analisis realizado en esta seccion, no solo
como enunciados genéricos, sino como experiencias que permiten apoyar la
argumentacion sobre los resultados y las metas de mejora.

e Una mayor claridad para mostrar cémo los resultados y las metas de mejora
se derivan de los procesos de evaluacién que les dan origen; y como se
interpretan dichos resultados para reconocer logros y desafios, evitando la
presentacion directa de estos Ultimos en forma aislada y descontextualizada, o
como afirmaciones no argumentadas.

4. ASPECTOS TECNICOS DE LA ENTREGA DE INFORMACION
4.1. Reporte sobre la evaluacién y la mejora continua en la institucién

En congruencia con el enfoque del SEAES y con el propésito de contribuir a la
construccion de una cultura de autorregulacion, responsabilidad y confianza, la
organizacion del reporte de autoevaluacion institucional es flexible, pues esta
depende del propio contexto institucional de planeacion y evaluacion. Sin embargo,
con el proposito de ilustrar posibles formas de presentar su contenido, y enfatizando
que no deben considerarse como formularios ni como indices rigidos, en el Cuadro 2
se muestran dos ejemplos que retoman la experiencia de las convocatorias anteriores
del SEAES.

En forma adicional, se presentan un conjunto de aspectos que se deben cuidar en la
formulacion del reporte:

e Integraciéon de los dmbitos. Se espera que el ejercicio de autoevaluacion
identifique y analice los procesos de evaluacion, los resultados y las metas de
mejora continua, en cada uno los ambitos que apliquen a cada institucién
segun su misién y contexto, incluyendo los elementos especificos que los
conforman de acuerdo con el Marco General del SEAES (Cuadro 1).

12
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Contextualizacion. Es fundamental tomar en cuenta y explicar las
especificidades que sean necesarias (de la institucién, de los programas, del
profesorado y de los y las estudiantes, por ejemplo) para una mejor
compresion de la informacion y el andlisis, incluyendo aquellos aspectos de la
evolucion y trayectoria institucional y su entorno.

Participacién. Los lineamientos del SEAES (Vigésimo Quinto), en el marco de la
LGES, invitan a las instituciones de educacién superior a realizar ejercicios
donde participen las comunidades académicas de estudiantes y profesores en
los procesos que se llevaran a cabo en el marco de esta convocatoria. En este
punto, por un principio de congruencia, es relevante considerar los criterios
transversales del SEAES, de tal forma que sean escuchadas y consideradas
todas las voces que pueden contribuir a fortalecer los procesos de evaluacién
y mejora continua en las IES.

Uso de herramientas de inteligencia artificial. En caso de que la institucion utilice
herramientas de inteligencia artificial para apoyar la elaboracién del reporte y
sus anexos, su uso debe ser explicito y transparente, manteniendo en todo
momento el control y la responsabilidad institucional sobre el contenido. Estas
herramientas pueden contribuir a la organizacion, sintesis o procesamiento de
informacion, pero no sustituyen el analisis critico, argumentado y profundo, ni
la interpretacién propia de la institucién sobre sus procesos, resultados y
metas de mejora.

Priorizacion. El reporte debe priorizar los aspectos sustantivos que permitan
obtener una visidon sistémica de todos los ambitos de la institucion, sin
quedarse en un excesivo grado de generalizacion o sin perderse en detalles
gue no tienen efectos significativos.

Mas adelante, en el Cuadro 3 se especificaran los detalles técnicos de los archivos
requeridos.

4.2. Informacion e indicadores

Como parte del sustento del analisis que se convoca a realizar, se solicita a las IES
anexar al reporte dos archivos con indicadores:

Anexo 1: Indicadores de la institucién, en funcion de su propia misién y
planeacion.

Anexo 2: Indicadores basicos del SEAES, cuyo formulario puede descargarse de
la carpeta CAIL 2026 que se encuentra en el repositorio del SEAES (Cuadro 3).

El Marco General del SEAES, en su anexo unico, presenta orientaciones en forma de
preguntas guia y propuestas para la formulacion de indicadores cualitativos y
cuantitativos para cada uno de los ambitos de evaluacién y de los criterios
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transversales, que pueden ser de utilidad. Es muy importante que estas preguntas e
indicadores no se consideren como un cuestionario para ser respondido. Son
preguntas que tienen como propdésito inspirar la reflexion que sea pertinente para
cada caso, principalmente para el tercer componente del reporte. Habra interrogantes
qgue no sean necesarias, que adquieran diferentes matices y que se combinen con
otras. Lo importante es su potencial para analizar la complejidad de los diversos
aspectos que propone el Marco General del SEAES.

Sin embargo, es oportuno comentar algunos aspectos clave de la entrega de
informacién en general y especificamente de los indicadores.

e Rigor metodoldgico: Como se ha sefialado en forma reiterada, uno de los
propoésitos generales del SEAES es la consolidacion de nuevas culturas de
evaluacion. Por esta razdn, en esta convocatoria se parte de la premisa de que
las instituciones de educacidn superior tienen la capacidad, el interés y el
compromiso de velar por el cuidado necesario en la recoleccion de los datos,
en su veracidad, en la eficacia de los calculos, en la organizacién y resqguardo
de la documentacion que permite constatar lo reportado, y en general en la
confiabilidad, imparcialidad, replicabilidad y objetividad de la informacién que
se presenta. En consecuencia, en el reporte institucional no se solicitan
evidencias.

e Linea base: Se parte de la premisa de que, si bien las IES cuentan con una
trayectoria de cambio, crecimiento y desarrollo, puede resultar conveniente
para algunas de ellas, o en el caso de algunos indicadores especificos, definir
los indicadores de su participacion en un primer ciclo, como una linea base que
sirva como referente de la mejora continua para sucesivos ejercicios. En este
ultimo caso se encuentran las IES que ya participaron en la CAI 2023.

e FEvidencias. En este ejercicio no se solicita la presentacién de evidencias, ya que
se parte de la premisa de que la institucién es responsable del resguardo de la
documentacion generada en la recoleccion de datos y en la cual se sustenta el
reporte, asi como del cuidado de la veracidad de la informacién proporcionada.

4.3. Buenas practicas

En los cinco ambitos que abarca la evaluacién dentro de las instituciones de educacion
superior, la convocatoria del SEAES invita a documentar buenas practicas de
evaluacién y mejora continua, es decir, procesos, estrategias o metodologias con un
alto grado de consolidacién, en los que es posible reconocer resultados consistentes
y procesos sostenidos en el tiempo. Estas buenas practicas no se incorporan
Uunicamente como ejemplos, sino como parte del sustento del analisis del reporte, en
la medida en que permiten comprender como operan los procesos, qué condiciones
han favorecido su desarrollo y qué alcances y limites presentan.
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Asimismo, la incorporacion de los anexos de buenas practicas guarda
correspondencia con los logros que la propia institucion identifica, ya que cuando se
reportan avances relevantes, se esperaria encontrar experiencias concretas que los
expliquen y los hagan visibles. De esta manera, contribuyen a ampliar el analisis de
aquellos procesos en los que la institucidon reconoce avances distintivos, ofreciendo
elementos para su interpretacion, su posible replicacién y su articulacién con otros
procesos de evaluacidon y mejora continua.

Las buenas practicas que se incluyan en los anexos del reporte deberan referirse
Unicamente a procesos, estrategias o metodologias de evaluacion y mejora continua
e incluir una reflexion sistematica y critica de las siguientes cuatro caracteristicas que
permiten fundamentar que una actividad o proyecto puede considerarse una buena
practica, a saber:

1. Estabilidad: Se debe argumentar en qué consiste la buena practica de
evaluacién y mejora continua (objetivos, metodologia, principales
resultados, entre otros) y por qué se considera que es estable; es decir, que
se ha desarrollado a lo largo de un periodo razonable de tiempo, que han
tenido impactos positivos en alguno de los ambitos de la educacion
superior y de los criterios transversales previstos en el SEAES, y que tiene
las condiciones para seguir operando en el futuro.

2. Replicabilidad: Se debe argumentar por qué se considera que la buena
practica es replicable, es decir, puede servir como aprendizaje para el
desarrollo de practicas similares, para la formulacion de metodologias
generales, el disefio de estrategias institucionales o la formulaciéon de
politicas.

3. Autoevaluacién: Se debe reflejar claramente que la buena practica cuenta
con procesos de autoevaluacion documentados mediante informacion
sistematica de sus propios indicadores especificos, cuantitativos y
cualitativos de procesos y resultados. Lo anterior implica que no deben
considerarse buenas practicas aquellas acciones que no cuenten con
autoevaluaciones y procesos de mejora continua.

4. Aportacion: Se debe argumentar por qué se considera que la buena practica
aporta nuevos elementos, es decir, si ofrece reflexiones y propuestas
especificas para la retroalimentacion, enriquecimiento y desarrollo del
SEAES en todos sus ambitos y criterios. Es importante resaltar los aspectos
innovadores, de tal forma que no se incluyan acciones o estrategias que,
aunque sean valiosas, reproduzcan esquemas ya generalizados o no
contribuyan significativamente a ampliar las comprensiones, metodologias
o enfoques en el marco del SEAES.
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4.4. Especificaciones

El Cuadro 3 resume los aspectos técnicos de los documentos y anexos que permitiran
recibir y procesar los reportes en forma organizada.

5. ACOMPANAMIENTO Y ASESORIA

Una vez que la Coordinacién Ejecutiva del SEAES responda a los oficios de
participacion recibidos, se establecera comunicacién por correo electrénico con las
personas que la institucion haya propuesto como contactos, para informarles sobre
las modalidades de acompafiamiento, asesoria y apoyo que existiran, y se invitara a la
institucion a:

e Proponer integrantes de su planta docente, con experiencia en procesos de
evaluacion interna y externa, para participar en el Registro de Pares para la
Evaluacion Diagndstica y Formativa del SEAES (REPEV).

e Inscribir a los equipos de autoevaluacion y en general, a quienes considere
pertinente, en el Programa de Acompainamiento y Formacion Continua (PAFCE)
para la Evaluacion que se desarrollara en el periodo sefalado en la
convocatoria.

El Cuadro 4 contiene una relacion de enlaces a documentos del SEAES, tales como la
Politica Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educaciéon Superior, el Marco
General del SEAES y el Anexo Técnico del REPEV. Ademas, contiene accesos a
materiales generados en los ciclos 2023, 2024 y 2025 del PAFCE. Se incluyen videos
basicos que explican los antecedentes y el despliegue del SEAES, el Marco General, asi
como el proceso de articulacion de las instancias de evaluacién externay acreditaciéon
al SEAES. Se enlistan también los videos de las presentaciones del Taller de Evaluacién
Diagnéstica y Formativa 2025, asi como de profundizacidon en los ambitos del SEAES
desarrollados en los Conversatorios sobre Experiencias de Autoevaluacion en los
Ambitos del SEAES 2024 y en los Talleres de Evaluacién y Mejora Continua en los
Ambitos del SEAES 2025.

Se espera una participacion comprometida, entusiasta y decidida de las IES, que
permita avanzar hacia la construccién de un nuevo sentido de la evaluaciény la mejora
continua, que a su vez sea uno de los pilares de la transformacién de la educacion
superior en México.

REFERENCIA

CONACES (2023). Marco General del Sistema de Evaluacién y Acreditacion. Consejo
Nacional para la Coordinacion de la Educacién Superior. Aprobado en la 42
sesion extraordinaria del 29 de agosto de 2023. México. Disponible en:
https://educacionsuperior.sep.gob.mx/sites/default/files/2025-
01/marco_gral SEAES.pdf
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CUADROS

Cuadro 1. Elementos para considerar en el analisis de los procesos y resultados de la evaluacién y la mejora continua
de las instituciones de educacién superior, en funcién de los criterios transversales y los de la propia mision y planeacién institucional,
de acuerdo con lo establecido por el Marco General del SEAES.

Ambito / Ambito de la Ambito de la Ambito de los Ambito de los programas | Ambito institucional
Elemento formacion profesional | profesionalizacion docente programas de de investigacion y (funciones y en su
licenciatura y TSU posgrado conjunto)
Contexto e Fundamentacion del e Fundamentacién de la ¢ Fundamentacion e Fundamentacién e El contexto
perfil de egreso en estrategia de curriculary del curricular del programa institucional,
términos de los profesionalizacién programa: de posgradoy incluyendo las
desafios presentes y docente, por ejemplo, en contextualizacién y fundamentacion del problematicas,
futuros del contexto funcién de la evolucién de estudios de programa de necesidades y desafios
cultural, social, los saberes pedagdgicos, pertinencia, en investigacién: que atiende, los
profesional, de los retos presentes y términos de las contextualizacién en cambios en los
cientifico- futuros de la ensefianza, y problematicas términos de las paradigmas y campos
tecnolégico, de las necesidades actuales, asi como problematicas y del conocimiento, asi
productivo y especificas de la de los retos futuros. necesidades actuales, como las visiones de
ambiental que se formacion de los asi como los retos futuros alternativos y
deben atender. estudiantes. futuros. sostenibles que aspira
a construir.
Aspiraciones e Disefio de los rasgos | e Disefio de las estrategias e Normativa y disefio ¢ Normativa, disefio e La misién institucional,
del perfil de egreso, de profesionalizacion curricular especifico, curricular del posgrado, la prospectiva 'y
incluyendo su docente: procesos incluyendo la disefio del programay escenarios de futuro,
congruencia con la formativos; impulso al gradualidad, de los proyectos de los objetivos
normativa aplicable trabajo colegiadoy ala integralidad y investigacién. estratégicos (de la
en materia de practica reflexiva; apoyo transversalidad de docencia,
cualificaciones. para la sistematizacion y los aprendizajes investigacion,
comunicacién de saberes esperados, asi como vinculacién y gestién),
pedagdgicos; sistemas de las estrategias los planes y programas
evaluacion; innovacion definidas para de desarrollo, los
pedagdgica; lograrlos. modelos (educativo,
mejoramiento de las académico,
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Cuadro 1. Elementos para considerar en el analisis de los procesos y resultados de la evaluacién y la mejora continua
de las instituciones de educacién superior, en funcion de los criterios transversales y los de la propia misién y planeacidn institucional,
de acuerdo con lo establecido por el Marco General del SEAES.

Ambito /
Elemento

Ambito de la
formacion profesional

Ambito de la

profesionalizacion docente

Ambito de los
programas de

Ambito de los programas
de investigacion y

Ambito institucional
(funciones y en su

licenciatura y TSU posgrado conjunto)
condiciones de trabajo; organizacional, etc.) y
entre otros. la normativa.

Realizaciones

e Experienciasy
ambientes de
ensefianzay
aprendizaje donde se
consolida el perfil de
egreso en las etapas
finales de la
formacién
profesional.

e Las condiciones de trabajo

de los profesores, las
formas de organizacion
del trabajo docente, los
procesos colegiados de
produccién didacticay de
seguimiento pedagogico.

e Procesos educativos
y analisis de los
factores que inciden
en los aprendizajes
de los estudiantes:
profesorado,
procesos de
ensefanza,
aprendizaje y
evaluacion;
infraestructuray
equipamiento;
liderazgo y gestién;
servicios.

e Procesos educativos y
de investigacion,
condiciones de
operacién; de la
investigaciény el
posgrado; andlisis de los
factores que inciden en
los aprendizajes de los
estudiantes;
articulacién, por
ejemplo: profesorado,
procesos de ensefianza,
aprendizaje y
evaluacion;
infraestructuray
equipamiento; liderazgo
y gestion; servicios.

Las condiciones de
operacién, los procesos
de seguimiento,
acompafamiento y
apoyo a la realizacion
de las acciones
previstas.

Logros

e Estrategiasy
resultados de la
evaluacion de los
aprendizajes
significativos que
reflejan los logros del
perfil de egreso.

e Logrosy buenas practicas

de la profesionalizacién
docente, individuales y
colectivos, tales como
investigacion educativa,
producciéon de recursos
educativos, proyectos de
innovacioén, entre otros.

e Trayectorias
estudiantiles
cualitativas y
cuantitativas.

e Analisis cuantitativo
de los principales
indicadores.

e Analisis cualitativo a
profundidad.

o Estrategias de apoyo
a los estudiantes.

e Trayectorias
estudiantiles cualitativas

y cuantitativas.

e Andlisis cuantitativo de
los principales
indicadores.

e Andlisis cualitativo a
profundidad.

e Estrategias de apoyo a
los estudiantes.

Los logros, resultados
en funcién de los
objetivos y metas
establecidas, asi como
de los recursos
invertidos.
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Cuadro 1. Elementos para considerar en el analisis de los procesos y resultados de la evaluacién y la mejora continua
de las instituciones de educacién superior, en funcion de los criterios transversales y los de la propia misién y planeacidn institucional,
de acuerdo con lo establecido por el Marco General del SEAES.

Ambito / Ambito de la Ambito de la Ambito de los Ambito de los programas | Ambito institucional
Elemento formacion profesional | profesionalizacion docente programas de de investigacion y (funciones y en su
licenciatura y TSU posgrado conjunto)
Impactos e Impactos de los e Impactos dela e Impactos del e Impactos de los e Los impactos en la
egresados en su profesionalizacién docente programa en su programas de posgrado sociedad de la
contexto, incluyendo en el aprendizajey la contexto. e investigacién en su institucion en su
estudios donde se ensefianza, por ejemplo, la contexto. conjunto y sus
documenten sus vinculacion de la mejora funciones.
trayectorias en la ensefianza y en el
profesionales, sus aprendizaje con la
contribuciones sociedad, la realizacion de
sociales, proyectos de cooperacién
innovaciones con niveles educativos
cientificas y previos, entre otros.
tecnolégicas, entre
otros.

Referencia: CONACES (2023). Marco General del Sistema de Evaluacion y Acreditacién. Consejo Nacional para la Coordinacién de la Educacién Superior.
Aprobado en la 42 sesidn extraordinaria del 29 de agosto de 2023. México. Disponible en: https://educacionsuperior.sep.gob.mx/conaces/
pdf/marco_gral SEAES.pdf

Nota: El Anexo Unico del Marco General del SEAES ofrece orientaciones mas precisas para cada uno de estos &mbitos y elementos, en cada uno de los criterios
transversales del SEAES. Cabe sefialar que el ejercicio que se solicita consiste en analizar los procesos de evaluacidn y mejora continua que se llevan a cabo en
dichos ambitos y elementos, a la luz de la propia misién institucional, de los criterios transversales del SEAES y de los indicadores basicos del SEAES, asi como
los resultados y metas de mejora que se derivan de lo anterior. Las preguntas e indicadores del Anexo Unico del Marco General, no se deben considerarse
como una propuesta exhaustiva, un cuestionario para ser respondido, ni como un instrumento para recabar datos. Su objetivo es apoyar la reflexién critica y el
analisis.
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Cuadro 2. Ejemplos: Principales formas de organizacién de los reportes presentados en las convocatorias anteriores

Opcion 1: Por componentes.

Opcion 2: Por ambitos

Introduccioén:
e Antecedentes y descripcidon general de la institucién.
e Metodologia que se siguié para formular el reporte, incluyendo uso de
herramientas de inteligencia artificial, en su caso.
1. Identificacién de los procesos de evaluaciéon y mejora continua.
e Procesos del ambito de la formacion profesional de los estudiantes;
e Procesos del ambito de la profesionalizacién de la docencia;
e Procesos del ambito de los programas educativos de TSU y licenciatura;
e Procesos del ambito de los programas de investigacién y posgrado;
e Procesos del dmbito de la institucién de educaciéon superior (funciones
académicas y de gestion):
o Procesos de la funcion docencia.
o Procesos de la funcién investigacion.
o Procesos de la funcién vinculacién y difusién cultural.
o Procesos de la funcién de gestién.
o Procesos de la institucién en su conjunto.
2. Analisis de la sistematicidad, integralidad, caracter participativo y énfasis formativo
y diagndstico de los procesos de evaluaciéon y mejora continua.
e Procesos del ambito de la formacion profesional de los estudiantes.
e Procesos del ambito de la profesionalizacién de la docencia.
e Procesos del ambito de los programas educativos de TSU y licenciatura.
e Procesos del ambito de los programas de investigacién y posgrado.
e Procesos del ambito de la institucion de educacién superior.
3. Anadlisis de los resultados y metas de mejora continua de los procesos de evaluacion
y mejora continua en funcién de los criterios transversales del SEAES y de la propia
misién institucional.
e Ambito de la formacién profesional de los estudiantes;
o Ambito de la profesionalizacién de la docencia;
e Ambito de los programas educativos de TSU y licenciatura;
o Ambito de los programas de investigacién y posgrado;
o Ambito de la institucién de educacién superior.
Conclusiones

Introduccion:
e Antecedentes y descripcién general de la institucion.
e Metodologia que se siguié para formular el reporte, incluyendo uso
de herramientas de inteligencia artificial, en su caso.
1. Ambito de la formacién profesional de los estudiantes.

a. Identificacién de los procesos de evaluacion y mejora continua.

b. Analisis de la sistematicidad, integralidad, caracter participativo y
énfasis formativo y diagnoéstico de los procesos de evaluacion y
mejora continua.

c. Andlisis de los resultados y metas de mejora continua de los
procesos de evaluacién y mejora continua en funcién de los
criterios transversales del SEAES y los que se derivan de la propia
mision institucional.

2. Ambito de la profesionalizacién de la docencia.
a. Identificacion de los procesos de evaluacién y mejora continua.
b. Andlisis (idem).
c. Andlisis de los resultados y metas de mejora continua (idem).
3. Ambito de los programas educativos de TSU y licenciatura.
a. Identificacion de los procesos de evaluacién y mejora continua.
b. Anadlisis (idem).
¢. Andlisis de los resultados y metas de mejora continua (idem).
4. Ambito de los programas de investigacién y posgrado.
a. Identificacion de los procesos de evaluacién y mejora continua.
b. Andlisis (idem).

¢. Andlisis de los resultados y metas de mejora continua (idem).

5. Ambito de la institucién de educacién superior (funciones de docencia,
investigacion, vinculacién, difusién cultural, gestidn, asi como institucién en
su conjunto).

a. Identificacién de los procesos de evaluacion y mejora continua.

b. Analisis (idem).

c. Andlisis de los resultados y metas de mejora continua (idem).

Conclusiones
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Cuadro 3. Aspectos técnicos del documento y anexos del reporte que documenta los

procesos de evaluacion y los resultados en la mejora continua de las IES

e Oficio de e Ladocumentacidon debe acompafiarse de un oficio de entrega de la maxima
entrega. autoridad o de la persona representante institucional, donde se haga una
relacion los archivos entregados: nombre del archivo y contenido.
e« Engeneral. e Los archivos deben enviarse a mas tardar en la fecha sefialada en la

convocatoria, por correo electrénico y como anexos.

No deben enviarse enlaces a repositorios o sitios web, ya sea institucionales
o publicos.

Los reportes que no se presenten completos o no incluyan el oficio de
entrega o los anexos obligatorios no podran ser considerados para efectos
de su participacion en la convocatoria.

No sera posible recibir reportes de autoevaluacién de instituciones que no
hayan suscrito el oficio de participacion sefialado en la CAI 2026 como
requisito, incluyendo el envio, en su momento, de la ficha técnica
correspondiente.

Reporte para
documentar
los procesos
de
evaluaciény
los
resultados en
la mejora
continua de
las
instituciones
de educacion

Debe incorporar el andlisis critico, argumentado y profundo que se describe
en este Anexo Técnico.

Méaximo de 150 péginas (sin contar referencias) en tamario carta. La fuente
tipografica no debe ser menor de 11 puntos.

Archivo en pdf.

Etiquetar como “Reporte de Autoevaluacién Institucional” y agregar el
nombre o acrénimo de la institucién.

Puede incluir cuadros, esquemas y diagramas que permitan integrar la
informacidn, asi como referencias y enlaces a internet, sin exceder el
numero de paginas indicado; pero no debe incluir fotografias ni informacién
de evidencias puntuales.

En caso de que se utilicen herramientas de inteligencia artificial para la

superior. formulacion del reporte o sus anexos, al final del documento debera
incluirse una declaracién explicita que indique, de manera clara y sintética:
o qué herramientas fueron utilizadas,
o con qué propdsito (por ejemplo, organizacion, sintesis o apoyo en la
redaccion),
en qué secciones del reporte se emplearon, y
bajo qué criterios se realizé la revisiéon, validacién y responsabilidad
institucional sobre los contenidos.
Esta declaracién no sustituye el andlisis solicitado, ni exime a la institucién de
la consistencia, pertinencia y coherencia del reporte en su conjunto.
e Anexo1: e Un solo archivo en formato tabular compatible con programas de cémputo
Indicadores de uso estandar (por ejemplo, Excel).
dela e Etiquetar como “Anexo 1" y agregar el nombre o acrénimo de la institucién.
institucién e Puede incluir las hojas que la institucién considere necesarias para organizar
en funcion de sus propios indicadores.
su propia e Puede incluir graficas, esquemas y diagramas que sinteticen la informacién
misiény siempre y cuando estén debidamente etiquetadas y referidas; pero no debe
planeacién incluir fotografias y ni informacion de evidencias puntuales.

(obligatorio).
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Cuadro 3. Aspectos técnicos del documento y anexos del reporte que documenta los
procesos de evaluacion y los resultados en la mejora continua de las IES

Anexo 2:
Indicadores
del SEAES

(obligatorio).

Un solo archivo de Excel disponible en el repositorio general del SEAES:
https://drive.google.com/drive/folders/ThWHGjmBflITapl0c2xHg66PU90NV
Mw4A.

No se deben modificar las formulas, ni agregar hojas.

Etiquetar como “Anexo 2" y agregar el nombre o acrénimo de la institucion.
Una vez llenado por la institucion, se deben eliminar los ejemplos que vienen
dentro del mismo archivo.

e Anexo 3: e Este anexo:
Buenas o Es optativo para las IES que participan por primera ocasion.
practicas o Para las IES que ya participaron en la CAI 2023, es obligatorio presentar
documentad al menos tres buenas practicas de evaluaciéon y mejora continua.
as por la e (Cada buena practica debe presentarse en un archivo por separado,
institucién. incluyendo el andlisis que se solicita en la seccion 4.3 de este Anexo Técnico.

e (Cada archivo debe presentarse en formato pdf.

e No existe limite de paginas para cada archivo; pero debe considerarse su
tamafio para efectos del envio por correo electrénico.

e El archivo pdf puede incluir referencias, esquemas, graficas, evidencias
puntuales, fotografias y enlaces a Internet.

e Cadabuena practica se debe etiquetar como “Anexo 3" agregando: un
ndmero o letra consecutivos, el acrénimo de la institucién y una
denominacién que sintetice su contenido.

e Los reportes de buenas practicas de la institucién se deben integrar en un
solo archivo comprimido en formato zip.

e Otros Si la institucion lo considera pertinente, en otros anexos podra presentar:
anexos: e Informacion especifica sobre los &mbitos y sobre los criterios del SEAES, por

(optativos)

ejemplo, conceptualizaciones y desarrollo de indicadores, descripciones de
aspectos normativos, planes institucionales, planes de estudio, perfiles
profesionales, etc.

Sistematizacién a profundidad del andlisis cuantitativo o cualitativo realizado
de la integracion institucional de los ambitos.

Reportes especificos de los diferentes ambitos en extenso, por ejemplo,
profesionalizacién de la docencia.

En caso de duda, consultar al personal a cargo del acompafiamiento
institucional.

No se deben incluir evidencias puntuales, informes institucionales,
publicaciones cientificas, informes de evaluacion externa, ni documentos de
caracter informativo (folletos).
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Cuadro 4. Enlaces a documentos del SEAES y materiales de apoyo del

Programa de Acompafiamiento y Formacion Continua para la Evaluacion (PAFCE)

Sitio web del
SEAES

https://educacionsuperior.sep.gob.mx/SEAES

Repositorio

Contiene, entre otros documentos la Convocatoria de Autoevaluacién Institucional 2026,

general del el Programa de Acompafiamiento y Formacion Continua 2026-2027, el Anexo Técnico del
SEAES REPEV 2026-2027, formularios de diverso tipo y presentaciones de los talleres:
https://drive.google.com/drive/folders/1hWHGjmBflITapl0c2xHg66PU90NVMw4A
e Carpeta con la documentacion especifica de la CAI 2026:
https://drive.google.com/drive/folders/1VjfROtbOhFXC7ru80o491gCYjlVf3)31y
Documentos | ¢ Ley General de Educacion Superior (LGES, 2021):
basicos del https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5616253&fecha=20/04/2021#gsc.tab=0
SEAES e Politica Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacién Superior (PNEAES, 2021):

https://educacionsuperior.sep.gob.mx/sites/default/files/2025-02/PNEAES.pdf

Marco General del Sistema de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior (2023):
https://educacionsuperior.sep.gob.mx/sites/default/files/2025-01/marco_gral SEAES.pdf
Bases para la Articulacion de las Instancias de Evaluacion Externa y Acreditacion al SEAES
(2023): https://educacionsuperior.sep.gob.mx/sites/default/files/2025-

01/Bases_IEVA SEAES.pdf

Videos basicos

Antecedentes del SEAES: https://vimeo.com/970113959

del SEAES e Marco General del SEAES: https://vimeo.com/970113268
e Despliegue del SEAES: https://vimeo.com/970113499
e Articulacién de las Instancias de Evaluacién Externa y Acreditacion (IEVA) al SEAES:
https://vimeo.com/970113090
Videos de » Conversatorios sobre Experiencias de Autoevaluacién en los Ambitos del SEAES 2024:
talleres y o Ambito de la Profesionalizacién de la Docencia: https://vimeo.com/999709837

conversatorios.

o Ambito de la Formacién Profesional: https://vimeo.com/1007257295
o Ambito de los Programas de Posgrado e Investigacién:
https://vimeo.com/1008488864
o Ambito Institucional: https://vimeo.com/1017244100
o Ambito de los Programas de Licenciatura, TSU y PA: https://vimeo.com/1017244083
Talleres Evaluacién y Mejora Continua en los Ambitos del SEAES 2025:
o Ambito de la Formacién Profesional y de los Programas de Licenciatura, TSU y PA:
https://vimeo.com/1098352867
o Ambito de la Profesionalizacién de la docencia: https://vimeo.com/1110317370
o Ambito de los Programas de Investigacién y Posgrado:
https://vimeo.com/1117974164
Taller de Evaluacion Diagnéstica y Formativa 2025:
o 1°sesion: https://vimeo.com/1099847561 (contrasefia: WqF63GKE)
o 2°sesion: https://vimeo.com/1100698249 (contrasefia: WqF63GKE)
El video del Taller de Autoevaluacién Institucional 2026 se publicara una vez que se haya
realizado el primer taller en la fecha programada en el PAFCE 2026-2027.
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https://vimeo.com/1098352867
https://vimeo.com/1110317370
https://vimeo.com/1117974164
https://vimeo.com/1099847561
https://vimeo.com/1100698249
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	1. Objetivo
	2. Consideraciones generales
	3. Componentes del reporte institucional
	3.1. Identificación de los procesos de evaluación y mejora continua
	3.2. Análisis del funcionamiento de los procesos de evaluación y mejora continua
	3.3. Análisis de los resultados y metas de mejora continua en función de los criterios transversales

	4. Aspectos técnicos de la entrega de información
	4.1. Reporte sobre la evaluación y la mejora continua en la institución
	4.2. Información e indicadores
	4.3. Buenas prácticas
	4.4. Especificaciones

	5. Acompañamiento y asesoría
	Referencia
	Cuadros


